
Bundesamt für Justiz 

Strafregister – Bestellvorgang 

Welcher Bestellvorgang ist für mich ideal? 

Bestellung im Internet Bestellung am Postschalter 

 Ich verfüge über eine Kreditkarte (Master-
card, VISA, American Express, PostFinance 
Card) oder TWINT und kann/will die Gebühr 
auf diese Weise bezahlen. 

 Ich will den Auszug sofort bestellen und 
muss mich nicht an die Postöffnungszeiten 
halten. 

 Ich habe keine Kreditkarte oder will diese 
nicht für Internetbezahlungen verwenden. 

 Ich kann die Bestellung persönlich am Post-
schalter vornehmen. 

Bedingungen für Internetbestellung: 

 Eine Kopie des Passes, der Identitätskarte oder 
des Ausländerausweises (neuer Ausländeraus-
weis beidseitig!) zusammen mit dem ausge-
druckten und unterschriebenen Gesuchsformu-
lar per Post einsenden. 

 Bezahlung erfolgt mit Kreditkarte oder PostFi-
nance Card oder TWINT. Falls die Einzahlung 
via Post vorgenommen wird, muss der Emp-
fangsschein zusätzlich eingeschickt werden 
(beachten Sie dazu die Hinweise im Internet-
Bestellprozess). 

Bedingungen für Bestellungen am Schalter: 

 Der Besteller muss persönlich am Postschalter 
erscheinen und einen gültigen Ausweis (Pass, 
Identitätskarte oder Ausländerausweis) vorle-
gen. 

 Die Bezahlung erfolgt sofort (bar oder PostFi-
nance Card). 

Ich erhalte den Auszug innerhalb weniger Tage. Ich erhalte den Auszug innerhalb weniger Tage. 

Zum Online-Bestellvorgang: 

https://www.e-service.admin.ch/crex/cms/content/ 
strafregister/strafregister_de 

Im Zweifelsfall gibt die Website der Post Auskunft, 
ob eine Poststelle vernetzt ist und Bestellungen 
entgegennehmen kann. 

www.post.ch 

Häufige Fragen zum Strafregisterauszug 
https://www.e-service.admin.ch/crex/cms/content/faq/general 

Kontakt 

Schweizerisches Strafregister 
Dienst für Auszüge an Privatpersonen 
Bundesrain 20, CH-3003 Bern 
Telefon +41 58 465 01 98   
Email info@bj.admin.ch 
Bedienzeiten Telefon-Support: Montag bis Freitag, 10.00 – 11.30 Uhr 

https://www.e-service.admin.ch/crex/cms/content/faq/general
mailto:info@bj.admin.ch

